UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHI MINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 541/BC-UBND Chi Minh, ngay 09théng 10 nam 2026
BAO CAO

Vige thye hién chinh sach, phap ludt vé chuyén doi s dé thé ché hoa
Nghi quyét so S7-NQ/TW giai doan 2024-2026

Kinh gtri: S& Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh Hung Yén

Thuc hién Cong vin sb6 3800/SKHCN-CDSBCVT ngay 07/10/2026 ciia S& Khoa
hoc va Cong nghé tinh Hung Yén vé viéc phdi hop bao cao phuc vu giam sat chuyén dé vé
viéc ban hanh, thyc hién chinh sach, phap luat vé chuyén doi s6 theo Nghi quyét s6 57-
NQ/TW; can cur chtic nang, nhiém vy, quyén han duoc giao va két qua trién khai thuc té
tai dja phuong, Uy ban nhan dan xa Chi Minh bao céo nhu sau:

X4 Chi Minh duoc thanh 14p trén co sd sap nhap cac xa Chi Minh, xd Thuin Hung
va xa Nguyén Hué. Vi vay, mot s6 chi tiéu ciia ndm 2024 va giai doan trudc khi thanh 1ap
x4 moi chua duoc hop nhit theo ciing pham vi dia gidi, tiéu chi thong ké; trong bao céo
nay, cac chi tiéu chua co sb liéu hop nhat dugc ghi rd dé tiép tuc ra soat, khong udc tinh
thay s6 liéu thuc té.

o PHAN1
TINH HINH, KET QUA THUC HIEN

I. VE THE CHE HOA VA TO CHU'C THU'C HIEN CHINH SACH, PHAP
LUAT VE CHUYEN POI SO

1. Cong tac lanh dao, chi dao, quan triét

UBND xa xac dinh phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi
s6 12 nhiém vu thuong xuyén, lién nganh, gén truc tiép véi cai cach hanh chinh, Dé an 06
va vin hanh mé hinh chinh quyén dia phuong hai cip. Ngudi dung dau truc tiép chi dao;
Chu tich UBND xa lam Truong Ban Chi dao. Trong giai doan du trién khai, xa da to chirc
02 hoi nghi quén triét; Ban Chi dao va T6 gitp viéc da to chirc 02 cudc hop, déng thoi duy
tri giao ban chuyén d¢, ra soat tién do theo quy va theo duong ging nhiém vu.

Ngay 09/7/2026, UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 1454/QD-UBND kién toan Ban
Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao, chuyén doi s6 va Pé an 06;
Cong an x4 1a co quan thuong truc. Ngay 11/7/2026, Truong Ban Chi dao ban hanh Quyét
dinh s6 01/QD-BCP thanh 1ap T6 giup viéc; cac thanh vién 1am viéc kiém nhiém, theo ddi,
d6n ddc, tong hop va tham muu xt 1y khé khin theo ting linh vuc. Trach nhiém nguoi
dung dau va don vi chu tri dugc gin v6i san pham, thoi han, minh ching theo yéu cau “rd
nguoi, rd viéc, rd thoi gian, rd trach nhiém, ro két qua, 10 tham quyén”.
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Hb so hién c6 chua théng ké tach riéng ) lugng “két luan cua Ban Chi dao” dudi
hinh thirc van ban két luan va ty 1€ hoan thanh theo tirng két luan. Thuc té chi dao duoc thé
hién qua ké hoach, quyét dinh, phan cong nhiém vy, bao c4o thang va cac mbc duong gang;
UBND x4 tiép tuc chuan héa sb theo ddi dé luong hoa chi tiéu nay trong cac ky tiép theo.

2. Két qua thé ché héa va vin ban chi dao, diéu hanh

Trong 09 thang dau nam 2026, UBND x4 khong ban hanh vin ban quy pham phap
luat vé chuyén d6i sb. Viéc thé ché héa trong pham vi thim quyén cip xi chi yéu dugc
thuc hién bang ké hoach, quyét dinh, quy ché, phan cong va van ban t6 chire thuc hién.
Céc vian ban trong tim gom: ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 15/01/2026 cia UBND xa
Chi Minh vé thyc hién Chuyén d6i sé nim 2026; Ké hoach s6 110/KH-UBND ngay
08/5/2026 ké hoach t6 chirc cac hoat dong hudng tmg ngay Khoa hoc, Cong nghé va Poi
m&i sang tao Viét Nam; Ké hoach s6 61/KH-UBND ngay 06/3/2026 vé Nghi Quyét s6 57-
NQ- TW, ngay 22/12/2024 ctia B4 Chinh tri vé dot phé phat trién KHCN, dbi méi sang tao
va chuyén d6i sé qudc gia nim 2026; Ké hoach s 172/KH-UBND ngay 26/06/2026 vé
thiic ddy phong trao thi dua d6i moi sang tao, Gmg dung khoa hoc va cong nghé vao san
xuat; K& hoach s6 206/KH-UBND ngay 15/07/2026 vé trién khai M6 hinh Chuyén d6i s6
cap x4 giai doan 2026-2028; Ké hoach s6 220/KH- UBND ngay 19/07/2026 vé hanh dong
100 ngay xir 1y cac diém nghén vé chuyén ddi sb; Ké hoach sé 225/KH-UBND ngay
31/07/2026 vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi s giai doan
2026-2030;

Déi voi cac co ché thudc tham quyén Trung uong, tinh nhu khung kién trac dit liéu,
dinh muc k¥ thuat, co ché dat hang cong ngh¢, sandbox, dinh gia dir li€u, co ché Téng
cong trinh su/Kién tric su truong, UBND xa thyc hién theo van ban va nén tang dung
chung cila cap c6 tham quyén; cap xa khong tu ban hanh co ché riéng vuot tham quyén.

3. Viéc ap dung khung Kién tric, nguyén tic dung chung va két ndi dix liéu

UBND x4 khong xay dung khung kién tric s6 doc 1ap ma thyuc hién theo kién truc,
tiéu chuan, nén tang va truc tich hop ding chung cua tinh. K& hoach giai doan 2026-2030
xac dinh nguyén tic khong dau tu dan trai, khong xay dung hé thong riéng 1¢ khi tinh da
c¢6 nén tang dung chung. Viéc két néi, khai thac LGSP va cac nén tang dung chung dang
duoc trién khai theo tién do cua tinh, du kién hoan thanh cac ndi dung thudc pham vi xa
trong thang 12/2026.

Dén thoi diém béo céo, chua ghi nhan dau tu phan mém tring chirc ning do x3 tu
xay dung; tuy nhién kha nang lién thong, tai st dung dir li¢u con han ché, phu thudc ti€u
chuan két nbi va kha niang chia sé dir liéu cua cac hé thong cap trén. Pay 1a nguyén nhan
tryc tiép khién ty 16 tai st dung dir liéu trong giai quyét TTHC chua dat yéu cau.

4. Két qua thue hi¢n nhiém vu trong tim

Sau khi UBND tinh ban hanh K¢é hoach s6 294/KH-UBND va K& hoach s6 303/KH-
UBND, x3 ban hanh K& hoach td chuc lai danh muc thanh 33 nhiém vu trong tdm nam
2026 thuoc 06 nhém nhi¢m vy. Xa 06 nhiém vu dugc cap nhat da hoan thanh/da thuc hi¢n,
27 nhiém vu dang trién khai, khong c6 nhiém vu dé nghi dimg.
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Céc san pham da hinh thanh va dang van hanh gdm: ké hoach giai doan 2026-2030
va bang giao nhiém vu; Ban Chi dao, Tb gitp viéc va T cong nghé sb cong dong; didu
kién k¥ thuat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong; hoc ba s6 va sb hoa dir liéu gido duc;
cac hoat dong “Binh dan hoc vu $67; truyén thong KHCN, PMST, CBS; van ban dién tu,
chit ky s6; s6 hoa hd so TTHC va cac nén tang dung chung. Cac nhiém vu con lai dang tap
trung vao LGSP, ho so an toan thong tin cAp do 2, sao luu/img ciru su ¢d, SO sirc khoe dién
tar, dir li€u dat dai, dia chi s, tro 1y do, 10C, truyén thanh thong minh va hd tro kinh té 6.

5. Co ché Tong cong trinh sw, Kién tric sw truéng

Cép xa chua dugc giao xac dinh, tuyén dung hoac bd tri vi tri Téng cong trinh su,
Kién trac su trudng; chua phat sinh ho so tuyén dung, tng vién hodc co ché dii ngd riéng.
UBND xa thuc hién theo hudng dan cua tinh va kién nghi c6 co ché chuyén gia/dﬁu mbi
k¥ thuat ho tro cr?ip x4 d6i v6i cac noi dung kién trac, dit liéu, tich hop va an toan thong tin.

6. Kiém tra, giam sat, don doc va xir Iy phan anh, kién nghi

UBND x4 thuc hién theo di tién do nhiém vu hé“mg tun, hé“lng thang; giao ban
chuyén d¢; ra soat nhiém vu sap dén han va yéu cau nhiém vu cé nguy co cham phai xac
dinh nguyén nhan, trach nhiém, thoi gian hoan thanh méi. Trong ky bao cdo Nghi quyét
57 trudc day khong phat sinh phan anh, kién nghi trén hé théng pakn.nq57.vn; Béo céo
CCHC Quy I11/2026 ciing khong ghi nhan phan anh, kién nghi lién quan dén quy dinh va
giai quyét TTHC. Cong tac kiém tra ky luat, ky cwong hanh chinh tiép tuc duoc thuc hién,
trong ¢6 UBND xa di ban hanh cong trién khai Chi thi s6 13/CT-UBND cua UBND tinh.

II. VE HUY PONG VA PHAN BO NGUON LUC CHO CHUYEN POI SO

1. Nguon lye tai chinh

Téng kinh phi UBND x3 Chi Minh d3 giai ngan dén thoi diém béao cdo 1a
1.457.092.726/ 2.706.000.000 (dat ty 1¢ 53.84%), s6 kinh phi con lai chua gidi ngan
1a 1.248.907.242 dong.

2. Nguon e ngoai ngin sach va co ché quy

Chua c6 s6 liéu xac nhan nguén von doanh nghiép, tai trg, hgp tac cong - tu hodc
tai trg quoc té duge hach toan riéng cho chuyén doi sb clia xa trong giai doan béo cdo. Xa
c¢6 phéi hop doanh nghiép vién thong, ngan hang va don vi cung cip nén tang trong truyén
thong, hd tro k¥ thuat, nhung hd so chua lugng héa gia tri ngudn lyc xa hoi hoa. Cap xa
khong thanh 1ap quy chuyén biét vé chuyén doi sé.

3. Nguon nhén lyc chuyén gia va nhin luc thuc thi

UBND xa chua c6 chuyén gia chuyén trach vé kién trac hé théng, dtr liéu, an toan
thong tin hodc tri tué nhan tao. V& nhan lyuc thuc thi, Bdo cao CCHC Quy I11/2026 cho théy
bién ché cong chuc duge giao 42 ngudi, c6 mat 39 nguoi, c6 01 lao dong hop dong; con
thiéu 03 cong chirc so vai bién ché dugc giao. Trong quy 111, x4 diéu dong 01 cong chirc
tor Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dén Phong Van hoa - Xa hoi dé phu trach vi tri
chuyén vién tmg dung CNTT, chuyén d6i s6. Cac bao cao chuyén dé dong thoi phan 4nh
thuc té méi c6 01 ddu mbi phy trach CNTT/CBS va con phai kiém nhiém nhiéu viéc.
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100% cén b9, cong churc, vién chure thudce dién tri€u tap tham gia cac 16p tap huén
do cép tinh t6 chuc; x3 dd st dung 63 tridu dong to chic 01 budi tip huan vé chuyén doi
s0, an toan thong tin va tmg dung Al cho can bo, cong chuc, gido vién. Tuy nhién, ho so
chua théng ké day du sé gio dao tao theo timng ngudi, ty 18 o chuyén mon CNTT phu hop
va bién dong riéng ctia nhan luc chuyén doi so.

4. K¥ ning so ciia cong dong va To cong nghé sb cong dong

Sau sip xép thén, UBND xd ban hanh Quyét dinh s6 1455/QD-UBND ngay
09/7/2026 kién toan 01 Tb cong nghé s cong dong cap xa va cac T6 cong nghé sb cong
dong tai 17 thon. Xac dinh hoat dong theo phwong cham “di timg ngd, gd ting nha, huéng
dan timg ngudi”, tap trung dich vu cong truc tuyén, VNelD, chit ky sé c4 nhén, thanh toan
s6, SO suc khoe dién ti, thuong mai dién tir va k¥ nang an toan trén moi truong mang.

Céc T6 di duoc giao nhi¢m vu tuyén truyén, hd tro nguoi dan va trién khai “Binh
dan hoc vu s6”; tuy nhién Bao cao thang 9 cho biét chua bd tri kinh phi hoat dong riéng
cho T cong nghé sb cong ddng. HO so chua cé sb lidu tdng hop vé sb ngudi duoc cap
chirng nhan ky nang $0, ty 1€ nguoi dan ty thuc hién DVC truc tuyén toan trinh, ty 1€ tai
khoan dinh danh dién tir mutic 2 str dung thuong xuyén. UBND xi dang chuyén yéu ciu
bao cdo tir s luot tuyén truyén sang két qua van dung thuc té.

5. Ngudn lyc ha ting, dit li¢u va cong nghé¢ huy dong tir doanh nghiép

Chua c6 sb liéu hach toan riéng vé gia tri ha tang, dir liéu, cong nghé do doanh
nghi¢p tai trg hodc thué dich vu CNTT theo tung hop déng. Cac dich vu vién thong,
internet, nén tang dung chung duoc khai thac theo hop dong/dy 4n va hudng din cua tinh;
UBND x4 dé nghi cac nha cung cap bao dam chét luong duong truyén, kha ning tich hop,
hd trog k¥ thuat va cong khai dau méi xtr Iy sy cd.

III. VE PHAT TRIEN CHINH QUYEN SO

1. Ha ting sb

Theo s6 liéu tong hop giira nim 2026, tru s¢ xa c6 mang LAN 100Mbps, cac goi
internet tir 300Mbps dén 500Mbps; 100% dia ban thon c6 dién ludi va song di dong, hd so
chua ghi nhan thén khong c6 internet. Chua c6 sb lidu tach riéng vé muc phu 5G, sb diém
mang truyén so liéu chuyén dung, mang bao mat va mang mat lién thong. Trong K¢é hoach
100 ngay, xa da dat yéu cau ra soat toan bo chat luong phu song, duong truyén tai tru so,
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, trudng hoc, Tram Y té va cac diém cong cong dé lap
danh muc diém nghén néu phat sinh.

2. Thiét bi diu cudi

May tinh, miy in ddam bao cho can bd cong chirc vién chic lam viée; ha ting co ban
dap tng xir Iy cong viée trén moi trudng s6. Nhiém vu ra soat mang LAN, thiét bi dau cudi,
duong truyén, phan mém va tai khoan dang gan véi goi dau tu khoang 1.2 ty dong; thoi
diém Bao c4o thang 9 van dang trong qué trinh thuc hién.

3. Ha tang tinh toan

UBND xi khong dau tu, van hanh trung tam dir liéu riéng. Phuwong an ctia xa 1a khai
thac ha ting, co s& dit liéu va nén tang dung chung do Trung uong, tinh cung cap; cac nhu
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cAu tinh toan, luu trit 16n thuc hién theo ha tﬁng cép trén hodc dich vu dugc phé duyét.
Cach tiép can nay phu hop chu truong khong dau tu hé thong riéng 1&, han ché tring lap,
phan tan va chi phi van hanh tai cap xa.

4. Dix liéu s, 1am sach, két ndi va tai sir dung

Dt li¢u can by, cong chirc da s6 hoa 100% theo ky bado cdo; dir liéu gido duc co
3912 hoc sinh ¢ hd so dién ti. Viée s6 hoa da hd tro giai quyét TTHC, quan ly dan cu, ho
tich, dia chinh, gidao duc va nhan su.

Trong khi d6, Quy I11/2026 dat 100% s6 hoa thanh phan ho so va 100% s hoa két
qua giai quyét dé tao diéu kién tai str dung. UBND x4 dang tiép tuc chuin hoa, ddi soat va
két ndi theo yéu cau “dung, du, sach, séng, théng nhét, dung chung”.

5. Nén tang s6 dung chung va ganh ning van hanh

Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh c6 39/39 tai khoan hoat dong; 100% vin ban
khong mat duoc ky s6. Cac hé thdng dich vu cong, ho tich, dat dai, bio cdo, dinh danh,
gido duc va nén ting chuyén nganh dugc sir dung theo phan quyén.

Dbi voi trg 1y 4o, Béo cao thang 9 ghi nhan 15/39 tai khoan di dang nhap sir dung,
24 tai khoan chua duoc cép; tinh ning cha yéu méi hd tro tim kiém vin ban. HO so chua
thdng ké day dii s phan mém, s6 tai khoan binh quan ma mot cong chic cap xi phai dung
hang ngay va so 1an nhép lai cing mét thong tin. Day 1a chi tiéu can dugc bo sung dé danh
gia dung KPI “mét viéc - mot hé théng - mot 1an nhap licu”.

6. Thii tuc hanh chinh va dich vu cong true tuyén

Két qua Quy I11/2026 cho thdy Trung tim Phuc vy hanh chinh cong duy tri may
tinh, may quét chuyén dung, mang LAN va Smart Kiosk; bd tri 04 cong chirc chuyén mén
truc tiép hudng din ngudi dan. Trong ky tiép nhan 7979 ho so (truc tuyén: 7971; truc
tiép va qua dich vy buu chinh: 08); sé tir ky trude chuyén qua: 97.

+ S6 luong ho so di giai quyét: 7912; trong do, giai quyét trude han: 7886,
ding han: 26, qué han: 51 hd so

+ 86 luong ho so dang giai quyét: 16; trong d6, trong han: 16, qua han: 00 hd
SO.

+ Ty 1& s6 hoa ho so TTHC dat 100%; ty 1¢ s6 hoa két qua giai quyét TTHC
dat 100%.
+ Ty 1€ thanh toan truc tuyén dat 100%.

7. Ung dung tri tué nhan tao va cong nghé so trong hoat dong cong vu

X3 d3 t6 churc tap huin va budc dau st dung Al dé hd tro tim kiém van ban, soan
thao, téng hop thong tin va tham muu; chua xay dung hé¢ th6ng Al ddc lap. Viéc khai thac
trg 1y 4o cap tinh con phu thudc cap tai khoan va hoan thién tinh nang. Hién chua c6 bo so
li¢u do luong theo 03 tru cot cua pé cuong gém nang suét, do tin cay va trach nhiém giai
trinh; chua lugng hoa s6 budce thu cong gidm, thoi gian tiét kiém, ty 1€ sai sot phai sua. Cac
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két qua Al chi duoc st dung & mirc hd tro, vin ban/hd so chinh thirc van phai do can bd
chuyén mon kiém tra va lanh dao c6 thAm quyén phé duyét, ky sd.

8. Chuyén ddi s6 phuc vu mé hinh chinh quyén dia phwong hai cap

Sau khi thanh 1ap x4 trén co sé sap nhap 03 xa va to chirc md hinh chinh quyén dia
phuong hai cp, hé théng van ban dién ttr, ky sd, dich vu cong truc tuyén va cic nén tang
chuyén nganh co ban van hanh thong sudt. Viéc t6 chirc lai 22 thon thanh 17 thon dong
thoi duoc gin vé6i kién toan T cong nghé sb cong dong. Nhitng kho khan chinh ¢ cap xa
1a khdi lwong cong viée tang, cong chirc phai kiém nhiém nhiéu linh vuc; thiét bi chua
ddng déu; dudng truyén, dién va mot sé phan mém chuyén nganh c6 thoi diém gian doan;
nhiéu nhiém vu phu thudc nén tang, tai khoan, dit liéu va huéng dan k¥ thuat cua cép tinh.

IV. VE PHAT TRIEN KINH TE SO, XA HOQI SO

1. Kinh té s6 va kinh té dir liéu

CAp xa chua c6 phuong phap va sd liéu chinh thire dé tinh ty trong kinh té sb trong
GRDP; hd so chua c6 s liéu doanh thu, ndp ngan sach hodc kim ngach xuét khau san
pham coéng nghé s6. Bao cao ndm 2026 ghi nhan trén dia ban c6 06 doanh nghiép dang
hoat dong trong pham vi thong ké ctia béo cdo, chua phat sinh doanh nghiép khoa hoc va
cong nghé¢, doanh nghi¢p cong nghé cao, doanh nghi¢p ICT, hoat dong R&D hodc khoi
nghiép sang tao quy mé doc lap.

Kinh t€ dit liéu chwa hinh thanh thanh thi trudng & cip xa; chua c6 b dit liu mé
do xi cong bd dé giao dich, chua phét sinh giao dich dit liéu. Tai st dung dit liéu trong giai
quyét TTHC trude day ghi nhan 0%, cho thiy dir liéu da dugc sé hoa nhung gia tri khai
thac lién thong con thiap. UBND x4 tiép tuc lam sach dir liéu, phdi hop két ndi nén tang va
han ché yéu cau ngudi dan ké khai lai thong tin da c6 khi hé théng cho phép.

2. Chuyén ddi s6 doanh nghiép, h kinh doanh va hop tic xa

Hoat dong hd tro hién tip trung tuyén truyén, huéng din thanh toan khéng dung
tién mat, ma QR, quang ba san pham, quan 1y don hang, truy xuit ngudn gdc, thuong mai
dién tir va hop dong dién tir. Ké hoach 6 thang cudi nam giao mdi thon hd trg téi thiéu 05
ho san xudt, ho kinh doanh, t6 hop tac hodc hop tac x3 ap dung it nhat mot giai phéap sb;
nhiém vu hd tro doanh nghiép nho va vira, HTX, ho kinh doanh duoc bd tri trong Quy
IV/2026. Chua c6 s6 liéu tong hop vé ty 1¢ doanh nghiép sir dung nén tang s6, hoa don
dién tir, hop dong dién tir va thuong mai dién tir tai thoi diém bao cho.

3. X4 hdi so

Xa tiép tuc trién khai dinh danh dién ttr, thanh toan s, giao duc s6 va y té s6. Linh
vuc gido duc ¢6 3.912 hoc sinh co hd so dién tu; Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dat
ty 1 thanh toan truc tuyén dat 100% trong Quy III. K& hoach trién khai chién dich 100
ngay tao lap, cap nhat S6 stre khoe dién tir trén VNelD, huy dong Phong Van hoéa - Xa hoi,
Tram Y té, Cong an x4, cac thon va doan thé phdi hop. Tuy nhién chua c6 s6 liéu két qua
cudi ky vé ty 1¢ nguoi dan c6 VNelID muc 2, ty 1¢é nguoi truong thanh cé tai khoan thanh
toan hodc ty 18 nguoi dan sir dung S6 sirc khoe dién tir trong ho so di cung cap.
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4. Khoang cach s6 va kha niing tiép can

Khoang cach vé ha tang dia Iy khong phai 1a diém nghén 16n theo sd liéu giita ndm
vi 100% thon c6 dién ludi va song di dong, chua ghi nhan vung I16m internet. Khoang cach
s6 chu yéu xuét hién theo nhom tudi va k¥ ning: mot bo phan ngudi cao tudi, ngudi it sir
dung dién thoai thong minh va nhom yéu thé con kho tu thuc hién dich vu cong truc tuyén,
can can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va To cong nghé $6 cong déng ho tro truc
tiép. Xa chua co bo chi s6 dinh lugng khoang cach s6 theo nhém tudi, thu nhap hodc khu
vuc dan cu.

5. Péng gop ciia chuyén déi s6 vao hiéu qua quan tri va niing suat

Mot s6 két qua co thé luong hoa gom: ty 1& dich vu cong truc tuyén ting tir 46.5%
nam 2025 1én 100% ddi véi hd so du diéu kién ¢ cac ky bao cao nam 2026; 100% hd so
tiép nhéan trong Quy III duoc s6 hoa thanh phan va két qua; 99,87% hd so di giai quyét
trong ky dugc xtr 1y trude han; thanh toan tryc tuyén dat 100%; 100% van ban khong mat
ky sd. Chua c6 phuong phap hach toan théng nhat dé quy déi thanh chi phi x4 hoi tiét kiém,
TFP hodc gia tri taing thém ca kinh té s6 & cap xa.

V. VE BAO PAM AN TOAN THONG TIN MANG, AN TOAN DU LIEU VA
CAC BIEN PHAP BAO PAM KHAC

1. An toan hé thong thong tin theo cip dd

X4 d4 ban hanh va trién khai cac quy dinh vé an toan thong tin, bao mat dir li¢u; Ké
hoach 100 ngay yéu cau ra soat hd so cap do, quy ché, tai khoan, phin quyén va phuong
4n bao dam an toan thong tin. Dén Bao cdo thang 9, hd so cap do 2 va giai phap bao dam
an toan thong tin van dang duoc ra soat, hoan thién, gin véi qua trinh Iya chon nha thau
nang cép mang LAN va bdo mat; chua du co s& dé xé4c nhéan da phé duyét va trién khai dﬁy
du cho 100% hé théng. Mdc hoan thanh noi dung ho so dugc dit trude ngay 31/10/2026.

2. Giam sat, ing ctru sw ¢d, sao lwu va phuc hoi dir liéu

UBND x4 giao Van phong HDND va UBND phéi hop Céng an x3 va cac don vi
xay dung lich sao luu, kiém tra ban sao, phuong an va dau méi tng ctru sy cd, du kién
hoan thanh trudc ngay 30/11/2026 va duy tri thuong xuyén. Ho so chua cé sé liéu théng
ké riéng vé sb sy cd an toan thong tin, thoi gian phat hién/khic phuc, s6 16 hong nghiém
trong hoac két qua dién tap thuc chién. Cac su cb dién, thiét bi va 13i phén mém 1am 04 hod
so TTHC qua han trong Quy III dugc xac dinh 1a sy ¢ van hanh, khong c6 can c Xép la
su ¢b an toan thong tin.

3. An toan thiét bj diu cudi, bao vé dir liéu ca nhin

Céc ké hoach cua xi yéu cAu ra soat thiét bi dau cudi, tai khoan, phén mém, phan
quyén; khong cai dat tng dung khong 1d ngudn goc; khong thu giit mat khau, OTP, PIN
khi hd tro nguoi dan; bao dam bao vé dir liéu ca nhan trong toan bo qua trinh thu thap, cap
nhat va khai thac. Chua c6 bao c4do xac nhan vu viéc 19, 1ot, mua ban dit li€u ca nhan phat
sinh tai co quan xa trong ky; UBND x4 tiép tuc duy tri giam sat, tuyén truyén va xir 1y theo
thAm quyén khi c¢6 vu viéc.



4. Mt mi, chir ky so

Xa ¢6 01 ching thu s6 t6 chirc UBND x4, 04 ching thu s6 don vi va 39/39 lanh
dao, cong chirc c6 chung thu s6 c4 nhan tai thoi diém chét sd liéu; 100% van ban khong
mat duoc ky s6. Viéc ra soat, cap bd sung chimg thu va quan 1y SIM ky s6 tiép tuc dugc
thuc hién.

5. Nhan thirc, ky niing an toan thong tin va truyén thong

An toan thong tin 1a mot ndi dung ctia 03 budi tap huan chuyén doi s6 do x4 to chirc
bang ngudn ngan sach xa; dong thoi duoc 1dng ghép trong “Binh dan hoc vu s6”, hoat dong
ctia T6 cong nghé sé cong ddng, tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir, Fanpage, Zalo
OA va hé thong truyén thanh. Noi dung tap trung nhan dién lira dao truc tuyén, bao vé tai
khoan va dit liéu c4 nhén, st dung cong cu sb an toan. Hop tac qudc té chuyén biét vé an
toan thong tin/chuyén d6i sé chua phat sinh & cap x4.

PHAN 2
KHO KHAN, VUONG MAC, NGUYEN NHAN VA GIAI PHAP

I. VE THE CHE HOA VA TO CHUC THUC HIEN

1. Ton tai, han ché va tic dong

- Mot sb nhiém vu ky thuat cta c?ip xa phu thudc tiéu chuén, tai khoan, AP, kho dit
liéu va nén tang dung chung cua tinh; tién d6 LGSP, I0C, tro 1y 4o, s6 hoa 3D/360 va mot
s6 két ndi chuyén nganh chua thé chu dong hoan toan. Hé qua 1a dja phuong khé luong
hoa KPI tai st dung dir liéu, “mat lan nhap li¢u” va hi€u qua lién thong.

- HO so chua tach riéng s6 két luan Ban Chi dao, ty 1€ thuc hién theo két luan, sb
nhiém vu theo timg van ban cip trén va s6 san pham c6 nguoi dung thuc té; viéc theo ddi
van con mot phan thu cong, chua co dashboard thong nhat.

- Mot sd chi tiéu giita cac bao céo thay doi do thoi diém chét, thay ddi danh muyc
TTHC, t6 chirc lai b may va bd sung du toan; néu khong dbi chiéu trudc khi phat hanh c6
thé gay chénh léch sé liéu tong hop cép tinh.

2. Nguyén nhan, trach nhiém va giai phap

Nguyén nhan khach quan 13 chuyén d6i s6 co tinh lién nganh, thay d6i nhanh, xa
dong thoi van hanh mo hinh chinh quyén hai cap sau sap nhép; nhiéu tiéu chuan, nén tang
do cip trén quyét dinh. Nguyén nhan chil quan 1a ning lyc thong ké sd liéu va quan trj dix
lidu tai cAp xa chua dong déu; chua c6 dashboard va bo tiéu chi theo ddi xuyén sudt. Vin
phong HDND va UBND, Phong Van hoa - Xa hdi, Cong an xa va cac don vi chu tri chiu
trach nhiém chuin hoéa sb theo doi, ddi chiéu sd liéu, khong xac nhan nhiém vy hoan thanh
néu chua c6 san pham va minh ching.

Giai phap: hoan thién bang theo doi nhiém vu va dir liéu minh ching trong Quy
IV/2026; ra soat, théng nhéat sb liéu TTHC, tai chinh, nhan luc trudc mdi ky bao cdo; bam
sat S& Khoa hoc va Cong nghé dé hoan thién LGSP va tiéu chuan tich hop trong thang
12/2026; kién nghi tinh ban hanh huéng din k¥ thuat, ddu méi hd tro va biéu mau do luong
théng nhat cho cip xa.
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II. VE HUY PONG VA PHAN BO NGUON LUC

1. Ton tai, han ché va tic dong

- Nhan lyc s6 con mong: 01 dau mbéi CNTT/CPDS phai kiém nhiém; toan co quan
con thiéu 03 cong chirc so v6i bién ché dugc giao. To cong nghé sé cong dong da kién toan
nhung chua cé kinh phi hoat dong riéng, anh huong tan suit hd trg ngudi dan va viée thu
thap minh ching.

- Pao tao da trién khai nhung chua do day du chuan dau ra, s gio thuc hoc va kha
ning ap dung sau tap hudn; chua c6 dir liéu ty 1 ngudi dan ty 1am DVC, sir dung VNelD
murc 2 thuong xuyén hodc ty bao v¢ tai khoan $0.

2. Giai phap va thoi han

Déy nhanh lua chon nha thau, hoan thién hd so mua sdm, nghiém thu, thanh toan
cac nhiém vu ha téng va an toan thong tin; ra soat tién do gidl ngan héng tudn dén
30/11/2026. Phong Kinh té, Phong Vin héa - Xa hoi va bo phan tai chinh phéi hop tach rd
ngudn von, loai chi, s6 di giao, sb giai ngan va chi phi vong doi.

B4 tri kinh phi hoat ddng cho T6 cong nghé s6 cong dong. Cac 16p dao tao tir Quy
IV/2026 phai gan v6i bai kiém tra/tinh hudng thuc hanh va chi tiéu dau ra.

III. VE PHAT TRIEN CHINH QUYEN SO

1. Ton tai, han ché va tac dong

- Hé qua 1a ngudi dan c6 thé van phai cung cip lai thong tin va can bo phai ddi soat
thu cong.

- Cong chirc sir dung nhiéu hé thong chuyén nganh nhung chua cé thong ké s6 phan
mém/tai khoan va sd 1an nhap lai dit li€u. Trg Iy 40 méi c6 15/39 tai khoan dang nhap, 24
tai khoan chua duogc cép; tinh nang con han ché va chua c6 chi sb nang suat, do tin cay.

- Chua do duoc ty 1€ nguoi dan ty ndp hd so so véi can bo hd tro thao tac, ty 1€ bd
do hd so truc tuyén, thoi gian va chi phi xd hoi thue t& duge cét giam. Do do, ty 16 hd so
trye tuyén cao chua phan anh day du mire do ty chu sé cta nguoi dan.

2. Giai phap va thoi han

Hoan thanh ra soét thiét bi va danh muc thay thé trong Quy 1V/2026; wu tién Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng, can bo xir Iy TTHC va cac vi tri dir liéu trong yéu. Hoan
thién ho so an toan thong tin trudc 31/10/2026, phuong an sao luu/img ciru sy ¢b trude
30/11/2026, két ndi LGSP theo 16 trinh thang 12/2026.

T chire chién dich 1am sach dit liéu ho tich, dia chinh, dit liéu chuyén nganh; xac
lap chu thé chju trach nhiém, tan suét cap nhat va s6 13i dir liéu. Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong bo sung cac chi tiéu ty 1€ tu ndp, ty 1€ bo da, ty 1€ tai st dung dir li¢u va nguyén
nhan ho so phai hd trg; thyuc hién do ludng hing thang tir Quy IV/2026.

Dbi v6i Al chi trién khai trén dir liéu va tai khoan dugc cap; xdy dung nguyén tic
kiém chimg dau ra, khong stir dung két qua Al thay cho quyét dinh ctia ngudi c¢6 thim
quyén; dé nghi tinh cdp du tai khoan va bd sung tinh ning phuc vu céng viée thuc té.
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IV. VE PHAT TRIEN KINH TE SO, XA HOI SO
1. Ton tai, han ché va tac dong

- Chua c6 s6 liéu thong ké ty trong kinh té so, ty 18 doanh nghiép/HTX/ho kinh
doanh dung nén tang s0, hop déng dién ti, thuong mai dién tur; chua lugng hoa gia tri tao
ra tir dit liéu. Vi vay dia phuong kho danh gia tic dong cua chuyén doi sb t6i ting truong,
nang suét va doanh thu.

- Khoang cach sb theo tudi con rd: ngudi cao tudi, nguoi it sir dung thiét bi thong
minh phai phu thudc hd trg truc tiép; néu chi do ty 1& ho so tryc tuyén ma khong do kha
nang tu thyc hién s& che khuét khoang cach k¥ ning.

- S6 stc khoe dién tir, chir ky s6 ca nhdn, dinh danh t6 chirc va hd tro kinh té sb
dang trién khai nhung chua c6 s6 liéu két qua cudi ky dé danh gia mirc d6 sir dung thuong
xuyen.

2. Giai phap va thoi han

Trong Quy 1V/2026, Phong Kinh té phdi hop T6 cong nghé sd cong dong ra soat
doanh nghiép, HTX, ho kinh doanh, ghi nhan téi thiéu cac chi sd: c6 tai khoan thanh toan
s6, m3 QR, gian hang/nén tang s, hop dong dién ttr, doanh thu tryc tuyén néu co. Phong
Vin héa - Xa hoi phéi hop Cong an xi, Tram Y té va cac thon tong hop chi tiéu VNelD
murc 2, S6 strc khoe dién tir, k¥ ning sé va nhoém can hd tro.

Tiép tuc duy tri diém hd tro tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va nha van hoa
thon; vu tién nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat, ho ngheo/can ngheo va nguoi it st dung
dién thoai thong minh; léy ty 1& tu thuc hién lai duoc thao tac sau huéng dan l1am tiéu chi
danh gia.

V. VE BAO PAM AN TOAN THONG TIN, AN TOAN DU LIEU

1. Ton tai, han ché, nguyén nhan va trach nhiém

- Hd so cdp do 2 va giai phap bao dam an toan thong tin chua hoan thién tai thoi
diém Béo cdo thang 9; gbi nang cap van trong qua trinh thuc hién. Nhan luc an toan thong
tin chuyén trach chua c6, chii yéu do dau mdi CNTT kiém nhiém.

- Chua c6 s6 liéu dinh ky vé 15 hdng, su cd, thoi gian phat hién/khic phuc, kiém thur
phuc hoi ban sao luu va dién tap thuc chién. Néu khong luong hoa, khé danh gia mirc do
san sang (mg ctru.

- Cong tac bao vé dir liéu ca nhan da duoc quy dinh trong ké hoach nhung nhan thic
ctia ngudi dung cudi va cong dong can tiép tuc cung cb trude nguy co lira dao, chiém doat
tai khoan va ma xac thuc.

2. Gidi phap va thoi han

Hoan thién hd so cép do va phuong an bao v¢ trude 31/10/2026; hoan thanh lich
sao luu, kiém tra ban sao va dau mdi ung curu trude 30/11/2026; sau dau tu to chirc kiém
tra, nghiém thu, danh gia dap tmg cip do. Duy tri ra soat tai khoan, phan quyén tdi thiéu,
khoa tai khoan khong con nhu ciu va cip nhat phan mém an toan.
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Tb chire hodc tham gia dién tép/huén luyén theo ké hoach cua tinh; mé sd ghi nhan
su cd, thoi gian phat hién, thoi gian khic phuc va nguyén nhan gdc. Tiép tuc tuyén truyén
quy tic khong cung cap mat khau, OTP, PIN; huéng din ngudi dan phan anh lira dao t6i
Cong an xa hodc co quan c6 tham quyén.

~ PHAN3
DPE XUAT, KIEN NGHI

1. P6i véi UBND tinh va Sé Khoa hoc va Cong nghé

Dé nghj ban hanh/huong dan théng nhét tiéu chudn két ndi LGSP, APIL, mé hinh dir
heu dung chung, danh muyc nén tang bat budc va co ché hd trg ky thuat thuong truc cho
cap x3; cung cap bo chi sb do “mot viéc - mot hé théng - mot 1an nhap lidu”, tai sir dung
dir liéu, mirc d6 tw ndp DVC va hiéu qua AL Dé nghi hoan thanh/huéng din cac ndi dung
cap bach trong Quy IV/2026 dé dja phuong kip trién khai nhiém vy nam 2026.

2. P6i v6i Vin phong UBND tinh va cac sé¢ quan 1y co sé dir liéu, nén ting
chuyén nganh

Dé nghi day nhanh ti cau trac quy trinh TTHC, két ndi va chia sé dit liéu dé giam
thanh phan ho so, giam nhap lai thong tin; bao dam hé théng dung chung on dinh, ¢6 co
ché thong béo su b va thoi gian khéc phuc; théng nhét danh muc TTHC hién hanh dé dia
phuong chét sé liéu béo cdo.

Trén day 1a Bao cao viéc thuc hién chinh sach, phap ludt vé chuyén ddi sé dé thé
ché hoa Nghi quyét s6 57-NQ/TW giai doan 2024-2026 cia UBND xa Chi Minh. UBND
xa kinh giri S& Khoa hoc va Cong nghé tong hop, béo co theo quy dinh./

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu t.I'éIl; T. CH;JOIIJI(;&IAN DAN XA CHf
- Chu thh, cac PCT. UBND xa i) 3 Cfi}ﬁ RCH”AN DAN TINH
- Luu: VT, VHXH. ;? ‘

Thoi gian ky: 09/10/2026=44237:12
A

DPang Quang Trung
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